Allgemeine Geschaftsbedingungen der VEBO Genossenschaft version2

1. Allgemeines 5.3. Bei Transporten sind allféllige Transportschaden ausschliesslich beim jeweiligen Transport-
1.1. Die vorliegenden allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend ,AGB“ genannt) bilden euer gelte_nd zu machen. Die gelieferte Ware muss sofort auf Transportschaden ge;_)rufl wer-
die Grundlage des Geschéftsverkehrs zwischen der VEBO Genossenschaft (nachfolgend den. Ist ein solcher festgestellt, muss vom Tran§porteur (Past, Bahn oder Spediteur) ein
+VEBO" genannt) und dem Kunden resp. dessen Rechtsnachfolger (nachfolgend ,Kunde* Schadenprotokoll verlangt u”d. umgehend ausgefllit werden.
genannt). Sie sind anwendbar, sobald der Kunde Leistungen oder Produkte der VEBO be- Lagerung von Kundenmaterial
zieht oder nutzt, insbesondere fiir Vertrage, welche tber den Onlineshop auf www.vebo.ch 6.1. Die Lagerung von Kundenmaterial bei der VEBO ist grundsatzlich kostenpflichtig. Die Be-
sowie auf andere Art (z.B. in VEBO Boutiquen, per E-Mail, Telefon oder schriftlich) abge- rechnungsgrundlagen/Kosten werden in der Regel mittels individuellem Vertrag zwischen
schlossen werden. Die AGB kénnen bei der VEBO bestellt werden und auf www.vebo.ch der VEBO und dem Kunden bestimmt. Wurde zwischen der VEBO und dem Kunden kein
abgerufen und heruntergeladen werden. separater Vertrag abgeschlossen, fakturiert die VEBO einen ortsublichen Tarif pro Monat

1.2. Der Verkauf und die Lieferung der von der VEBO angebotenen Waren sowie das Erbringen und Palettenplatz.
von Dienstleistungen erfolgen geméss diesen AGB. Diese bilden einen integrierten Bestand- 6.2. Die Lagerung von Kundenmaterial bei der VEBO geschieht auf eigene Gefahr des Kunden.
teil des jeweiligen Vertrages. Rechte und Pflichten aus einem Vertrag kénnen durch den Die VEBO lehnt jegliche Haftung fur Beschadigung, Verlust oder Zerstérungen des Kunden-
Kunden nur mit schriftlicher Zustimmung von der VEBO auf Dritte Ubertragen werden. materials, unabhéngig welcher Ursache (z.B. aufgrund von Diebstahl, Brand, Wasser, Van-

1.3. Es sind die AGB in der jeweils am Bestelldatum giiltigen Fassung anwendbar. Anderungen dalismus, etc.) ab. Im Ubrigen gelten die Haftungsbestimmungen gemass Art. 8 hiemach.
dieser AGB durch die VEBO sind jederzeit moglich, die neue Fassung der AGB gilt fir alle 6.3. Die Versicherung des gelagerten Kundenmaterials ist Sache des Kunden. Auf Wunsch des
nach ihrem Inkrafttreten abgeschlossenen Vertrage. Die jeweils gliltigen AGB der VEBO Kunden wird das Kundenmaterial durch die VEBO auf Kosten des Kunden versichert. Hierfir
gelten auch bei Zusatz- und/oder Folgeauftragen des Kunden. teilt der Kunde der VEBO alle fur den Versicherungsabschluss benétigten Informationen und

1.4. Bestimmungen, AGB oder Ahnliches des Kunden sowie Abreden in Abweichung der vorlie- Daten mit.
genden AGB sind fur die VEBO nur verbindlich, wenn sie von ihr ausdriicklich schriftlich .
anerkannt sind. Das gilt auch fiir diesen Schriftlichkeitsvorbehalt. Die vorliegenden AGB gel- 7. Eigentumsvorbehalt
ten auch dann ausschliesslich, wenn die VEBO in Kenntnis entgegenstehender oder von 7.1. Die Ware inkl. Zubehor geht erst nach vollstandiger Zahlung des Preises zuziglich MWST
den vorliegenden AGB abweichender Bedingungen die Lieferung und Leistung vorbehaltlos sowie nebst allfalligen Nebenkosten und Verzugszinsen in das Eigentum des Kunden tber.
ausfiihrt. 7.2. Bei einer Pfandung, Verarrestierung oder Retention muss der Kunde das Betreibungs- oder

Konkursamt auf das Eigentum der VEBO hinweisen und diese sofort benachrichtigen. Die

2. Angebot und Vertragsabschluss VEBO ist berechtigt, den Eigentumsvorbehalt auf Kosten und ohne Mitwirkung des Kunden

2.1. Online-Angebote gelten nur solange sie im Onlineshop auf www.vebo.ch ersichtlich sind und im zusténdigen Register eintragen zu lassen.
solange der Vorrat reicht. Die jeweils gezeigten Abbildungen dienen nur der Illustration und
sind unverbindlich. Die in Preislisten, Drucksachen Prospekten und im Internet usw. enthal- Gewabhrleistung, Mangelrechte und Haftung
tbeergglrl]teﬁng?c?;&t;bzai%gisghxgsses;hzzlﬁ:r;l ;Z\AS/'(:E;%#r?:i?rg'gg)':%é:‘ggﬁ';“g?g%? 8.1. Alle Angaben, Informationen und Empfehlungen, die die Ware oder die_ von der VE_BO zur
tige Ei haft bleib beh ﬁ ' ’ gen, Verfiigung gestellten Muster betreffen, bedeuten weder eine ausdriickliche noch eine still-

ge Eigenschaften usw.) bleiben vorbehalten. schweigende Gewahrleistung fur die Eignung, die handelstibliche Qualitat, Beschreibung

2.2. Erfolgt eine Kundenbestellung tiber den Bestellmodus im Onlineshop der VEBO, so gilt diese oder Tauglichkeit fir den vom Kunden angestrebten Zweck.

Bestellung als Antrag und ist bis zur Annahme bzw. bis zur Nichtannahme durch die VEBO 2 Die Beschaffenheit der empfangenen Ware i fort nach Erhalt durch den Kunden zu prii-
vgrbiqdlic_h. Die auf d_er WEbSite und im inir_\eshop der VEBO aufgeschalteten Angebote ° fereL Iv?:iﬁg; gdeftAgsve?chE:gtg:vgn d::’ %:;tse(ljlu%; sailr(:d dera\/tEd;OCin[ri]zrhaﬁ) (\j/gn slije'l]):n
sind fiir die VEBO freibleibend und unverbindlich. Werktagen nach der Lieferung schriftlich und unter Angabe der genauen Beanstandung zu

2.3 Der Abschluss des Vertrages erfolgt durch Annahme des Antrags durch die VEBO, welche melden. Ungeniigende oder verspétete Méngelriigen haben die Verwirkung der Méngel-
im Falle von Bestellungen tiber den Onlineshop in der Regel mittels elektronisch tibermittel- rechte zur Folge. Im Unterlassungsfall gilt die Lieferung und Leistung als genehmigt.
frfBeStglbeﬁt?ﬂg“ng erfolgtli In allen Obrigen Fallen wird dem Kunden in der Regel eine 8.3. Die Gewabhrleistung entfallt, wenn der Kunde die Produkte selbst &ndert oder durch Dritte

uftragsbestatigung zugestelit. andern lasst und nicht nachweisen kann, dass die gerigten Mangel weder insgesamt noch

2.4 Der Kunde bestatigt mit seiner Bestellung, dass er das 16. Altersjahr (fir alkoholische Ge- Lilr‘:]ve‘lnsl:niugg: iﬂ;gz G\;Sd g:g:ii? r‘:ﬁmi:gﬂ;gﬁ;iinnﬂ{ﬁ' Die Gewahrleistung entfallt zu
tranke), resp. das 18. Altersjahr (fir Spirituosen) erreicht hat und damit gesetzlich berechtigt ’ ’
ist, die angebotenen alkoholischen Getranke und Spirituosen zu erwerben. 8.4. Die VEBO ist berechtigt, rechtzeitig geriigte Mangel zu beheben (Nachbesserung) oder das

mangelhafte Produkt zu ersetzen (Realersatz). Fur die von der VEBO ersetzte Ware entsteht

3 Preise und Zahlungsbedingungen kein neuer Gewahrleistungsanspruch.

3.1. Alle Preise verstehen sich mangels anderweitiger Vereinbarung netto und in Schweizer 8.5. Im Ubrigen werden samtliche Gewahrleistungsanspriiche, soweit gesetzlich zulassig und in
Franken zuziiglich Mehrwertsteuer. Samtliche Nebenkosten wie z.B. Versand-, Verpa- vorliegenden AGB nicht ausdriicklich aufgefiihrt, insbesondere Wandelung und Minderung,
ckungs-, Transport- und Versicherungskosten, Zoll, Ausfuhr-, Durchfuhr-, Einfuhr- und an- ausgeschlossen, ebenso die Haftung der VEBO fur mittelbare oder unmittelbare Schaden
dere Kosten bzw. Bewilligungen gehen zu Lasten des Kunden. Ebenso hat der Kunde alle aus der Benutzung der Ware. Gleiches gilt fur den Ersatz eines aus der mangelhaften Lie-
Arten von Steuern, Abgaben, Gebiihren, etc. zu tragen. ferung entstandenen mittelbaren oder unmittelbaren Schadens beim Kunden.

3.2. Im Onlineshop werden die Mehrwertsteuer und die Versandkosten im Warenkorb ausgewie- 8.6. Fur Richtigkeit, Umfang, Aktualitat der zur Verfiigung gestellten Informationen, Produkte und
sen. Bei einem Versand mit einem Warenwert von iiber CHF 100.00 werden, bei einem Leistungen Dritter sowie fur mogliche Urheberrechtsverletzungen Dritter Gbernimmt die
tiblichen Versand per Paketlieferung (Post, DHL), keine Versandkosten erhoben. Allfallige VEBO weder Haftung noch Gewahrleistung.

Transportkosten fir eine Sonderlieferung gehen zu Lasten des Kunden. Bestellungen ins 8.7. Die VEBO haftet nur fiir direkte Schaden, die durch eine vorsétzliche oder grobfahrlassige
Ausland werden nur gegen K_fednkarten-zahlung oder Vorkasse gelle_fert. AIIe_Frachtkosten, eigene Handlung von der VEBO entstanden sind. Eine Haftung der VEBO fiir direkte Scha-
Zoll- und Umsatzsteuer-Gebtihren, Porto- und Verpackungskosten miissen bei Bestellungen den bei leichtem Verschulden gleich aus welchem Rechtsgrund ist unter Vorbehalt zwingen-
ins Ausland vom Kunden zusétzlich getragen werden. der gesetzlicher Bestimmungen ausdriicklich ausgeschlossen. Eine Haftung der VEBO fiir

3.3. Samtliche Preise kénnen ohne Ankiindigung jederzeit geéndert werden. Fiir die von Kunden indirekte Schaden, durch Fahrlassigkeit verursachte Schaden oder fir Folgeschaden gleich
bestellten Waren gelten jedoch immer die auf der Auftragsbestatigung angegebenen Preise aus welchem Rechtsgrund ist ausgeschlossen. Die Haftung fir Hilfspersonen der VEBO wird
mit Ausnahme von Schreib-, Druck- oder Rechenfehler. im Rahmen des gesetzlich Zulassigen wegbedungen.

3.4. Die Zahlungsfrist betragt 30 Tage netto ab Rechnungsdatum. Die VEBO behalt sich vor, eine 8.8. Eine allfallige Haftung der VEBO ist betragsméssig in jedem Fall beschrénkt bis zur Hhe
Vorauszahlung zu verlangen und Kunden von gewissen Zahlungsmoglichkeiten auszu- des vereinbarten Preises fir den jeweiligen Vertrag.
schliessen und auf andere Zahlungsmdoglichkeiten zu verweisen. Bei nicht fristgerechter Be-
zahlung der Rechnung behélt sich die VEBO den Vertragsriicktritt, die Geltendmachung ei- Datenschutz
nes Verzugsschadens und/oder von Schadenersatzanspriichen ausdrucklich vor. Die VEBO 9.1. Die VEBO verpflichtet sich die geltenden Regeln des Datenschutzes zu befolgen. Der Kunde
ist ferner berechtigt, sr?l_mtllche Leistungen bestehender_\/ertrage mit dem Kunden einzustel- erklart sich ausdriicklich damit einverstanden, dass die VEBO produktebezogene (Nut-
len und den Kunden fiir den Onlineshop zu sperren. Eine Verrechnung durch den Kunden zungserfassungen, etc.) sowie personenbezogene Daten (Namen, Anschrift, E-Mailadresse,
ist _r_lur_mlt von der VEBO schriftlich anerkannten oder gerichtlich festgestellten Anspriichen etc.) gemass den gesetzlichen Vorschriften speichert, bearbeitet, auswertet und bei der Be-
zulassig. stellabwicklung an verbundene Unternehmen sowie Dritte zur Bestellabwicklung eingeschal-

. . X tete Unternehmen weitergibt.
Lieferbedingungen und -fristen ; Al -
. ) i . . . . 9.2. Die VEBO behalt sich das Recht vor, die Angaben der Kunden (Namen, Rechnungsadresse,

4.1. Die VEBO ist berechtigt, zur Erflllung der vertraglich vereinbarten Leistungen Subunterneh- Provider-IP, E-Mailadresse etc.) auf ihre Richtigkeit zu tiberpriifen und gegebenenfalls eine
mer und Hllfsperson_en belzuzﬂleheq. Teﬂlleferupgen sind zuléssig L_Jnd sind vom Kur_1d_en ent- Auslieferung der Waren zu verweigern.
gegenzunehmen. Die VEBO (ibernimmt auch fiir Gattungsware kein Beschaffungsrisiko. Die B i . i i i .
VEBO ist nur zur Lieferung aus dem vorhandenen Warenvorrat verpflichtet. Die VEBO behalt ~ 9-3. Der Kunde erklart seine ausdriickliche Zustimmung, dass die VEBO insbesondere berechtigt
sich vor, eine Einschrankung der Liefermenge fir ein spezifisches Produkt vorzunehmen. ist, die im Rahmen der Vertragsabwicklung erfassten personlichen Kundendaten fiir Marke-
N . o ) ) ) ) tingkommunikation mit dem Kunden (z.B. per SMS, E-Mail oder Briefpost) zu verwenden.

4.2. Uber Artikel, die nicht lieferbar sind oder durch ihre Menge und ihren Umfang den normalen
Produktionsrh_ythmgs ubersteigen, ir_1formiert die VEBO_schriftIich. Eine technisch bedingte 10. Vorzeitige Vertragsbeendigung
Mehr- oder Minderlieferung der vereinbarten Menge bleibt vorbehalten. i ) ) .

. ] ) . i i o ) N § 10.1. Ist eine Lieferung/Leistung der VEBO aus vom Kunden zu vertretenden Grinden nicht mog-

4.3. Lieferfristen sind keine Fixtermine und setzen in jedem Fall die Erfiillung der Vertragspflich- lich oder verletzt dieser eine gesetzliche oder vertragliche Verpflichtung, ist die VEBO be-
ten des Kunden voraus. Lieferfristen sind fiir die VEBO unverbindlich, soweit nichts anderes rechtigt, entschadigungslos vom Vertrag zuriickzutreten. Die VEBO ist diesfalls voll schadlos
ver_embart_ worden ist. Samtliche Anspriiche des K_gnden inkl. \_/ertragsruc_ktntt_wegen ver- zu halten, inkl. Entschadigung far entgangenen Gewinn.
spateter Lieferung sind ausgeschlossen. In allen Fallen haftet die VEBO nicht fir Lieferver- o B . o L
zégerungen, die durch hohere Gewalt entstehen oder von Drittherstellern bzw. ihren Lo- 10.2. Bei einer vorzeitigen Vertragsbeendigung durch den Kunden ist die VEBO in jedem Fall voll
gistikpartnern zu vertreten sind. Der hoheren Gewalt gleichgestellt sind Streik, Aussperrung, schadlos zu halten, inkl. Entschadigung fiir entgangenen Gewinn.
behérdliche Eingriffe, Energie und Rohstoffknappheit, unverschuldete Transportengpésse, .
unverschuldete Betriebs- oder Lieferbehinderungen z.B. durch Epidemien, Pandemien, 11. Schlussbestimmungen
Feuer, Wasser und Maschinenschaden und alle sonstigen Behinderungen, die bei objektiver 11.1. Sollte sich eine Bestimmung dieser AGB als ungiiltig, unwirksam oder unerfilllbar erweisen,
Betrachtungsweise nicht von der VEBO schuldhaft herbeigefuhrt worden sind. ist dadurch die Guiltigkeit, Wirksamkeit und Erfllbarkeit der tibrigen Bestimmungen der AGB
. nicht beeintréchtigt. Die Parteien verpflichten sich in diesem Fall, den ungiltigen, unwirksa-
Ubergang Nutzen und Gefahr, Transportversicherung men oder unerfilllbaren Teil der AGB durch eine giiltige, wirksame und erfiillbare Regelung

5.1. Wenn nicht ausdriicklich anders vereinbart, gehen Nutzen und Gefahr mit Bereitstellung der zu ersetzen, die inhaltiich der AGB am nachsten kommt.

Ware zum Versand von der VEBO an den Kunden tiber. Die Lieferung erfolgt demnach auf 11.2. Erfilllungsort und Gerichtsstand ist CH-Oensingen, wobei sich die VEBO ausdriicklich vor-
Risiko und Gefahr des Kunden. Die VEBO schliesst eine Transportversicherung nur auf behalt ihre Anspriiche bei jedem anderen zustandigen Gericht geltend zu machen. Es gilt
schriftliches Verlangen und auf Kosten des Kunden ab. Wird der Versand der Ware aus ausschliesslich schweizerisches materielles Recht, unter Ausschluss der Kollisionsregeln
Griinden verzdgert oder verunmdglicht, die nicht die VEBO zu vertreten hat, wird die Ware des Internationalen Privatrechts (insbesondere des Wiener Kaufrechtes vom 11.4.1980 und

auf Rechnung und Gefahr des Kunden eingelagert. sowie des Haager Ubereinkommens betreffend das auf internationale Kaufvertrage tiber be-
wegliche und korperliche Sachen anzuwendende Recht vom 15. Juni 1955
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